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	 องค์กรแรงงานระหว่างประเทศให้ความหมายของ “งานบ้าน” ว่า หมาย
ถึง งานทีท่ำ�ใน หรอืงานทีท่ำ�เพือ่ครวัเรอืนเพยีงครัวเรอืนเดยีว หรอืหลายครวัเรอืน 
และให้นิยามของ“คนงานทำ�งานบ้าน” หมายถึง บุคคลใดก็ตามที่ได้รับมอบหมาย
ให้ทำ�งานบ้าน ตามที่มีความสัมพันธ์ในการจ้างแรงงาน จากนิยามดังกล่าว แสดง
ให้เห็นชัดเจนว่าลูกจ้างทำ�งานบ้านก็เป็นแรงงานประเภทหนึ่งเช่นกัน และเมื่อ
เป็นแรงงานก็ต้องได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานและกฎหมาย
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องค่าจ้าง เรื่องการเข้าสู่ระบบประกัน
สงัคม การเขา้ถงึกองทนุเงนิทดแทนในกรณทีีป่ระสบอนัตรายหรอืเจบ็ปว่ยจากการ
ทำ�งาน ตลอดจนสิทธิและสวัสดิการอื่น ๆ ซึ่งในประเทศไทยเองก็มีลูกจ้างทำ�งาน
บ้านจำ�นวนมากมาย แต่พวกเขาเหล่านั้นไม่ได้รับการคุ้มครอง ไม่ได้รับสิทธิต่าง ๆ  
ตามที่กล่าวไว้ข้างต้น ไม่ได้รบัค่าจ้างตามกฎหมายค่าจ้างขั้นต่ำ�กำ�หนด ไม่สามารถ
เข้าสู่ระบบประกันสังคม (ยกเว้นลูกจ้างทำ�งานบ้านที่เป็นลูกจ้างของบริษัท)  ไม่ได้

ลูกจ้างทำ�งานบ้าน คุณค่าและความสำ�คัญของแรงงาน
ข้ามชาติจากสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์

นิยามความหมายของลูกจ้างทำ�งานบ้าน
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รับการคุ้มครองตามกฎหมายกองทุนเงินทดแทน ดังนั้นจึงมีความจำ�เป็นเป็นอย่าง
ยิ่งที่ต้องผลักดันให้รัฐบาลประเทศไทยมี นโยบายรองรับให้ลูกจ้างทำ�งานบ้านได้
เข้าถึงสิทธิด้านแรงงานเหมือนกับลูกจ้างในประเภทอื่น ๆ

	 ปจัจบุนัประเทศไทยมแีรงงานขา้มชาตจิำ�นวนมาก (ประมาณ 3 ลา้นคนที่
ลงทะเบยีน) จากประเทศเพือ่นบา้นไดแ้ก ่ลาว กมัพชูา เมยีนมา ไดเ้ขา้มาทำ�งานใน
หลายสาขาอาชีพ เช่น รับจ้างทั่วไป ประมง โรงงานอุตสาหกรรม ภาคบริการ ภาค
เกษตรกรรม กอ่สรา้ง และ ลกูจ้างทำ�งานบา้น หรอืท่ีเรยีกกนัว่า แมบ่า้น   โดยอาชพี
ที่ได้รับอนุญาตให้ทำ�ได้คือ อาชีพกรรมกร และ ลูกจ้างทำ�งานบ้าน ซึ่งจากข้อมูล
จากรายงานกองยุทธศาสตร์และแผนงานสิ้นสุด ณ เดือนตุลาคม 2561  มีจำ�นวน
ลูกจ้างทำ�งานบ้านสัญชาติเมียนมา จำ�นวน 47,261 คน (แยกเป็นชาย 9,098 คน 
หญิง 38,163 คน) ลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทยถูกมองว่าไม่ได้มีความสำ�คัญ
ต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยตรงเหมือนกับแรงงานในภาคก่อสร้าง ลูกจ้างใน
โรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ ในภาคบริการ รวมถึงภาคเกษตรกรรม จึงส่งผลให้ไม่
ไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน หรอืกฎหมายอ่ืน ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งกับ
แรงงาน (ยกเว้นลูกจ้างทำ�งานบ้านที่เป็นลูกจ้างของบริษัททำ�ความสะอาดที่ส่งคน

ความสำ�คัญของลูกจ้างทำ�งานบ้าน
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งานไปทำ�ความสะอาดตามบ้าน, บริษัท หรือ ห้างร้านต่าง ๆ )  แต่หากจะมองอย่าง
ยุติธรรมแล้ว ลูกจ้างทำ�งานบ้านเป็นแรงงานที่สำ�คัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
อย่างสำ�คัญเช่นกัน เนื่องจากลูกจ้างทำ�งานบ้านเป็นผู้ทำ�งานทุกอย่างในบ้านของ
นายจ้าง เพื่อให้นายจ้างมีเวลาออกไปทำ�งานนอกบ้าน หรือมีเวลาทำ�ธุรกิจของ
ตนเองมากขึ้น ซึ่งส่งผลต่อการเจริญก้าวหน้าของเศรษฐกิจอย่างมีนัยสำ�คัญ ดังนั้น
ลูกจ้างทำ�งานบ้านก็ควรที่จะต้องได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน 
และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน ในฐานะที่เป็นแรงงานเช่นกัน
	 ถึงแม้ว่าลูกจ้างทำ�งานบ้านจะไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครอง
แรงงาน แต่ปัจจุบันมีกฎกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 14 (พ.ศ.2555) ตามพระราช
บัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2555 กำ�หนดสิทธิ
แก่ลูกจ้างลูกจ้างทำ�งานบ้าน และกำ�หนดหน้าที่ของนายจ้างต้องปฏิบัติ คือ

1) 	 ให้ลูกจ้างทำ�งานบ้านมีวันหยุดประจำ�สัปดาห์ สัปดาห์หนึ่งไม่น้อยกว่า 1 
วัน โดยมีระยะเวลาห่างกันไม่เกิน 6 วัน
2) 	 นายจ้างต้องประกาศวันหยุดตามประเพณีให้ลูกจ้างทำ�งานบ้านทราบ
ล่วงหน้า โดยมีวันหยุดไม่น้อยกว่า 13 วันต่อปี รวมทั้งวันแรงงานแห่งชาติ  กรณี
วันหยุดตามประเพณีตรงกับวันหยุดประจำ�สัปดาห์  ให้ลูกจ้างหยุดชดเชยวันหยุด
ตามประเพณีในวันทำ�งานถัดไป
3) 	 ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ทำ�งานติดต่อกันครบ 1 ปี มีสิทธิหยุดพักผ่อนประจำ�
ปีได้ไม่เกินปีละ 6 วันทำ�งาน
4) 	 ลูกจ้างมีสิทธิลาป่วยได้เท่าที่ป่วยจริง กรณีการลาป่วยตั้งแต่ 3 วันทำ�งาน
ขึ้นไป  นายจ้างอาจให้ลูกจ้างแสดงใบรับรองแพทย์ก็ได้ โดยได้รับค่าจ้างใน
วันลาป่วยเท่ากับค่าจ้างในวันทำ�งาน แต่ปีละไม่เกิน 30 วันทำ�งาน
5)	 กรณีลกูจา้งเป็นเด็กอายตุ่ำ�กวา่ 18 ป ีนายจา้งตอ้งจา่ยคา่จ้างใหแ้กล่กูจา้ง
โดยตรง ห้ามจ่ายให้แก่ผู้อื่น
6) 	 ลูกจ้างต้องได้ค่าจ้างในการทำ�งานวันหยุด  ไม่ว่าจะเป็นวันหยุดประจำ�
สัปดาห์  วันหยุดตามประเพณี หรือวันหยุดพักผ่อนประจำ�ปี

	 ถึงแมจ้ะมกีฎกระทรวงดงักลา่วออกมาแลว้ แตใ่นทางปฏบิตั ิลกูจา้งทำ�งาน
บา้นจำ�นวนมากกย็งัไมไ่ดม้วีนัหยดุประจำ�สปัดาห ์วนัหยุดตามประเพณีก็ไมไ่ดห้ยุด 
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ไม่สามารถลาหยุดพักผ่อนประจำ�ปีได้ ไม่ได้รับค่าจ้างในวันลาป่วย และแม้จะลา
ปว่ยเพยีงหนึง่วนักต็อ้งแสดงใบรบัรองแพทยต์อ่นายจา้ง  นอกจากนีล้กูจา้งทำ�งาน
บ้านยังไม่ได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ำ�ด้วย

	 มูลนิธิเพื่อสุขภาพและการเรียนรู้ของแรงงานกลุ่มชาติพันธุ์ หรือ MAP 
FOUNDATION เป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่มุ่งเน้นการทำ�งานให้ความช่วยเหลือ  
ให้ความรู้ข้อมูลข่าวสาร ด้านสุขภาพ การศึกษา กฎหมาย และสิทธิ แก่แรงงาน
กลุ่มชาติพันธุ์ ในภาษาของแรงงานกลุ่มชาติพันธุ์เอง โดยในปี 2559 – 2560 มูล
นิธิฯ ได้ดำ�เนินการเก็บข้อมูลสภาพการทำ�งาน ปัญหา และข้อเสนอเพื่อแก้ไข
ปญัหาของลกูจา้งทำ�งานบ้านสัญชาตเิมยีนมา และกลุม่ชาตพินัธุใ์นสาธารณรฐัแหง่
สหภาพเมียนมาร์ที่เข้ามาทำ�งานเป็นลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมสภาพการทำ�งาน สภาพปัญหา และทำ�ข้อเสนอแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาของแรงงานข้ามชาติที่เข้ามาทำ�งานเป็นลูกจ้างทำ�งานบ้านต่อ
รัฐบาลประเทศไทย และรัฐบาลสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์

ความเป็นมาของการเก็บข้อมูล
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ตารางที่ 1 จำ�แนกประเภทของลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ตอบแบบสอบถาม

ประเภทของลกูจา้งทำ�งานบา้น

ลกูจา้งทำ�งานบา้นทีท่ำ�งานกบับา้นนายจา้ง
ซึ่งไม่มีธุรกิจอย่างอื่น

ลกูจา้งทำ�งานบา้นทีท่ำ�งานกบันายจ้างทีท่ำ�
ธุรกิจอย่างอื่นอยู่ด้วย

ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่เป็นลูกจ้างของบริษัท
ทำ�ความสะอาด

จำ�นวนที่ตอบแบบสอบถาม

70

9

5

ประเภทของลูกจ้างทำ�งานบ้าน

จากตารางที่ 1 สามารถแยกประเภทของลูกจ้างทำ�งานบ้านได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ 
ได้แก่:

กลุ่มที่ 1       ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ทำ�งานกับบ้านนายจ้างซึ่งไม่มีธุรกิจอย่างอื่น

ลูกจ้างทำ�งานบ้านกลุ่มที่ 1 พบว่ามี 2 ลักษณะ คือ

ลักษณะที่ 1 จากผู้ตอบแบบสอบถามมีประมาณ 50 เปอร์เซ็นต์ที่พักอาศัยอยู่กับ
นายจ้าง ลูกจ้างทำ�งานบ้านกลุ่มนี้ส่วนใหญ่ได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือน พบอัตราค่า
จ้างต่ำ�สุด 2,500 บาท (มีจำ�นวนผู้ตอบ 6 คน จากผู้ตอบแบบสอบถาม 84 คน)  
และอัตราค่าจ้างสูงสุดถึง 18,000 บาท (มี 1 คน จากผู้ตอบแบบสอบถาม 84 คน 
ซึ่งนายจ้างเป็นคนตะวันตก) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ได้รับค่าจ้างเดือนละ 
5,000 – 6,000 บาท ซึ่งเป็นค่าจ้างที่ต่ำ�กว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ำ� แต่ทั้งนี้ เนื่องจาก
อาชีพลูกจ้างทำ�งานบ้านนั้นเป็นอาชีพยกเว้นที่ไม่ได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างขั้น
ต่ำ�ตามที่ได้มีกฎกระทรวงเรื่องค่าจ้างกำ�หนดไว้ 
• 	 โดยนายจ้างจะดูแลเรื่องอาหารการกินของลูกจ้างด้วย ทั้งในรูปแบบที่จัด
อาหารให้ แต่ไม่ได้เป็นการจัดให้โดยเฉพาะ แต่เป็นอาหารท่ีนายจ้างรับประทาน
แลว้กเ็ผือ่ใหล้กูจา้งดว้ย และมีนายจ้างบางส่วนท่ีจ่ายเปน็เงนิใหล้กูจา้งไปซ้ือกนิเอง 
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กลุ่มที่ 2  ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ทำ�งานกับนายจ้างที่ประกอบธุรกิจอยู่ด้วย 
	 ลูกจ้างทำ�งานบ้านกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างข้ันต่ำ�  
แต่ต้องดูแลตัวเองในเรื่องที่พัก และอาหารการกินต่าง ๆ  ลูกจ้างทำ�งานบ้านกลุ่ม
นี้ไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน และไม่ได้เข้าสู่ระบบประกัน
สังคม ทั้งที่ตามกฎหมายแล้วลูกจ้างทำ�งานบ้านกลุ่มนี้ต้องได้รับการคุ้มครองตาม
กฎหมายคุ้มครองแรงงาน และเข้าสู่ระบบประกันสังคม  เนื่องจาก ลูกจ้างทำ�งาน
บ้านกลุ่มนี้ ถือวา่เป็นลูกจ้างของนายจ้างที่ทำ�งานอย่างอื่นด้วย ไม่ได้ทำ�งานเฉพาะ
ทำ�งานบ้านของนายจ้างเท่านั้น ซึ่งจากการได้สัมภาษณ์พิม (นามสมมุติ) ในลูกจ้าง
ทำ�งานบา้นทีท่ำ�งานกับนายจา้งทีท่ำ�ธรุกจิหอพกัดว้ย เก่ียวกับเรือ่งการดแูลสขุภาพ

• 	 กลุ่มนี้จะมีเวลาทำ�งานที่ค่อนข้างยาวนานในแต่ละวัน พบว่าทำ�งานต่ำ�สุด
วันละ 9 ชั่วโมง และสูงสุด 17 ชั่วโมง ต่อวัน

ลกัษณะท่ี 2  พักอยูข่า้งนอก ทำ�งานแบบไปเชา้เยน็กลบัซึง่จากทีต่อบแบบสอบถาม
มี 35 คน (42 เปอร์เซ็นต์)
• 	 กลุ่มนี้จะต้องรับผิดชอบค่าที่พัก และอาหารเอง ยกเว้นบางวันที่นายจ้าง
จะมีอาหารกลางวันให้บ้าง
• 	 ส่วนใหญ่จะทำ�งานวันละ 8 – 9 ชั่วโมง และมีบางส่วนทำ�งานวันละ 4-6 
ชั่วโมง 
• 	 กลุ่มนีม้รีายไดท้ัง้ทีเ่ปน็แบบรายวัน และรายเดอืน ซึง่เกอืบ 50 เปอรเ์ซน็ต์
ของผู้ตอบแบบสอบถามไดร้บัคา่จา้งต่ำ�กวา่อัตราคา่จา้งข้ันต่ำ� โดยค่าจา้งต่ำ�สดุท่ีได้
รับ คือ 100 บาทต่อวัน 
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ของเธอเมือ่มอีาการเจบ็ปว่ย เธอเลา่วา่ “ตอ้งดแูลคา่ใชจ่้ายในการดแูลสขุภาพของ
ตัวเอง ต้องไปหาหมอเอง ต้องซื้อยาทานเอง ต้องลาไปหาหมอ และวันที่ลาไปหา
หมอเธอกจ็ะไมไ่ดรั้บค่าจา้งดว้ยนะ” เมือ่ถามต่อวา่ไมม่ปีระกันสงัคมหรอื เธอตอบ
วา่ “ไมม่หีรอกคะ่ประกนัสงัคมนะ อยากเขา้ประกันสังคมเหมือนกนั แต่นายจ้างไม่
ยอมพาไปเข้า เคยบอกนายจ้างหลายครั้งแล้ว นายจ้างก็ไม่สนใจที่จะพาไป” กรณี
แบบนี้มีอีกเยอะมากที่ลูกจ้างทำ�งานบ้านไม่ได้เข้าสู่ระบบประกันสังคม เนื่องจาก
นายจ้างไม่พาลูกจ้างทำ�งานบ้านของตนไปขึ้นทะเบียนประกันสังคม

กลุ่มที่ 3 ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่เป็นลูกจ้างของบริษัททำ�ความสะอาด
	 ลกูจา้งกลุม่นีทุ้กคนจะได้รับคา่จา้งตามอตัราคา่จา้งขั้นต่ำ� เนื่องจากถือวา่
เป็นลูกจ้าง ไม่ได้ถือว่าเป็นลูกจ้างทำ�งานบ้าน ดังนั้นจึงต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน ไดร้บัสทิธ ิและสวสัดกิารตามทีก่ฎหมายกำ�หนด ถงึแมว้า่จะทำ�งาน
บ้านก็ตามแต่ เนื่องจากเป็นลูกจ้างของบริษัท จึงถือว่าเป็นลูกจ้างตามที่กฎหมาย
คุม้ครองแรงงานและกฎหมายอ่ืน ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกับแรงงานกำ�หนดไว ้อยา่งไรกต็าม
จากที่ได้พูดคุยกับลูกจ้างทำ�งานบ้านบางคนที่ตอบแบบสอบถาม ว่าพวกเขาได้รับ
สทิธติามทีก่ฎหมายคุม้ครองแรงงานกำ�หนดหรอืไม่ กยั็งพบวา่พวกเขายังถกูละเมิด
สิทธิด้าน แรงงานหลายประการ เช่น นางอิ่ง (นามสมมุติ) ได้เล่าให้ฟังว่า “ทำ�งาน
ที่บริษัทพี่เอ (นามสมมุติ) ก็ต้องไปทำ�ความสะอาดที่ร้านแห่งหนึ่งแถวไนท์บาซาร์ 
เริ่มทำ�งานตั้งแต่ 7.00 น. จนถึง 17.00 น. ทุกวัน ไม่มีวันหยุด ถ้าวันไหนหยุดก็จะ
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ไมไ่ดร้บัคา่จา้ง ไมว่า่จะลาปว่ย หรอืลาไป
ทำ�ธรุะตา่ง ๆ  ก็จะไมไ่ดร้บัค่าจ้างเลย บาง
ครัง้หากมาทำ�งานสายยงัโดนหกัคา่จ้างดว้ย 
เสาร์ – อาทิตย์ก็ทำ�งาน ได้ค่าจ้างเท่ากับ
วันทำ�งานอื่น ๆ ไม่ได้รับสองเท่า อย่างที่
เคยได้รับรู้มาเลย ถามเพื่อน ๆ ก็เหมือน
กัน เราก็ต้องทนนะ ตอนนี้ค่าครองชีพก็
สูงรายได้ก็ไม่มากนัก แต่ก็ต้องทนทำ�งาน
อยู”่ จากกรณทีีอ่ิง่ (นามสมมติุ) เลา่ใหฟั้ง
นี้จะเห็นได้ว่าพวกเธอไม่ได้รับสิทธิตามที่
กฎหมายคุม้ครองแรงงานกำ�หนดไวห้ลาย
ประการ ได้แก่ค่าทำ�งานล่วงเวลา (โอที) 
เพราะเธอทำ�งานเกินกว่าวันละ 8 ชั่วโมง 
ไมไ่ดร้บัสทิธเิรือ่งคา่จา้งในวนัหยดุทีเ่ธอลา

ป่วย ไม่ได้ค่าจ้างทำ�งานในวันหยุด 2 เท่าตามที่กฎหมายกำ�หนด ซึ่งลูกจ้างทำ�งาน
บ้านหลายคนที่ได้ร่วมพูดคุยก็ได้ให้ข้อมูลในลักษณะนี้เช่นกัน

  “ทำ�ไมกฎหมายไม่คุ้มครองแรงงานทำ�งานบ้าน” 

	 จากการสัมภาษณ์ อร (นามสมมุติ) ซึ่งเป็นลูกจ้างทำ�งานบ้าน หรือ“แม่
บ้าน”  เล่าว่า “ตัวเองทำ�งานอยู่ในบ้านของนายจ้าง คอยดูแลทำ�ความสะอาด ทำ�
อาหาร ชักผ้า กวาดบ้าน ถูบ้าน ดูแลทุกอย่างในบ้าน ดูแลลูกของนายจ้าง ดูแลคน
สูงอายุ รวมถึงสัตว์เลี้ยงของนายจ้าง ต้องคอยอำ�นวยความสะดวกให้สมาชิกใน
ครอบครัวของนายจ้างแทบทุกอย่าง ไม่ให้ขาดตกบกพร่อง   เวลาทำ�งานในแต่ละ
วันไม่น้อยกว่า 10  ช่ัวโมง ทำ�งานเกือบทุกวันเรียกได้ว่าแทบจะไม่มีวันหยุดเลย 
ลูกจ้างทำ�งานบ้านต้องตื่นก่อนนายจ้าง และนอนทีหลังนายจ้างเสมอ  ในขณะที่
ค่าจ้างที่ได้รับนั้นได้ไม่ถึง 300 บาท”
	 ลูกจ้างทำ�งานบ้านเป็นแรงงานส่วนท่ีสำ�คัญส่วนหนึ่ง แต่กลับไม่มีใคร
ให้ความสำ�คัญ ไม่เห็นคุณค่า ไม่ยอมรับว่างานบ้านเป็นงาน ไม่ว่าจากครอบครัว
นายจ้างหรือสังคม รวมถึง ภาครัฐ ไม่มีกฎหมายคุ้มครองคนงานทำ�งานบ้าน ไม่
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ให้สวัสดิการใด ๆ แก่ แรงงานทำ�งานบ้าน ทั้ง ๆ ที่คนงานทำ�งานบ้าน ทำ�งานหนัก 
แม้แต่ค่าจ้างขั้นต่ำ�ตามกฎหมายที่ปัจจุบันกำ�หนดไว้ 300 บาท แรงงานทำ�งาน
บ้านก็ยังไม่ได้ เนื่องจากกฎหมายกำ�หนดเป็นอาชีพยกเว้นไว้ ซึ่งถือว่าไม่เป็นธรรม
เป็นอย่างยิ่ง เพราะลูกจ้างทำ�งานบ้านทำ�งานหนักมาก อย่างที่กล่าวมาในข้างต้น 
นอกจากนีช้ัว่โมงการทำ�งานกไ็มไ่ดร้บัการคุ้มครอง และแม้แตเ่รือ่งการดแูลสขุภาพ 
แรงงานทำ�งานบ้านยังไม่สามารถเข้าระบบประกันสังคมได้ อร (นามสมมุติ) ยังเล่า
อกีวา่ “ลกูจา้งทำ�งานบา้นกเ็ปน็มนษุย ์เปน็แรงงาน เช่นแรงงานประเภทอืน่ ๆ  ตอ้ง
กิน ต้องใช้ ต้องการเงินเพื่อส่งให้ครอบครัว มีภาระค่าใช้จ่ายเช่นเดียวกับแรงงาน
ภาคอื่น ๆ  โดยตัวของอรมีภาระค่าใช้จ่ายหลายอย่าง เช่น ส่งเงินให้กับทางบ้าน ค่า
ของใช้ ค่าโทรศัพท์ ดังนั้นรายได้ที่ได้ไม่ถึง 300 บาทต่อวันนั้น แทบจะไม่พอกับค่า
ใช้จ่าย บางเดือนติดลบ ต้องกู้ยืมเงินจากเพื่อนบ้าง นอกจากนี้ ก็ต้องประหยัดกิน
ประหยัดใช้ เพื่อให้เงินรายได้เพียงพอต่อรายจ่าย” 

	 จากกรณีปัญหาที่ลูกจ้างทำ�งานบ้านประสบอยู่ อรและลูกจ้างทำ�งาน
บ้านส่วนหนึ่ง ได้มีการรวมกลุ่มกัน เพื่อทำ�กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง และที่สำ�คัญได้ร่วมมือกับเครือข่ายแรงงานอื่น ๆ และเครือ
ข่ายองค์กรพัฒนาเอกชนที่ทำ�งานด้านแรงงานข้ามชาติ รณรงค์ ผลักดันให้มีการ
คุ้มครองลูกจ้างทำ�งานบ้าน จนกระทั่งในเดือนตุลาคมพ.ศ.2555 รัฐบาลไทยได้
ออกกฎกระทรวงให้การคุ้มครองแรงงานทำ�งานบ้าน เช่น ให้ลูกจ้างทำ�งานบ้านมี
วันหยุดสัปดาห์ละ 1 วัน หยุดพักผ่อนประจำ�ปี ๆ ละ 6 วัน กรณีแรงงานทำ�งาน
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ครบ 1 ปี มีวันหยุดประเพณี ปีละ 13 วัน รวมวันแรงงาน และมีสิทธิลาป่วยปีละ 
30 วนั อยา่งไรกต็าม ลกูจา้งทำ�งานบา้นยงัตอ้งตอ่สู้ตอ่ไปเพือ่ใหไ้ดร้บัการคุม้ครอง
ในเรื่องเวลาทำ�งานไม่เกินวันละ 8 ชั่วโมง เรื่องค่าจ้างขั้นต่ำ�ตามกฎหมายกำ�หนด
เหมอืนแรงงานอาชพีอืน่ ๆ  รวมถงึเปดิใหล้กูจา้งทำ�งานบา้นเขา้สูร่ะบบประกนัสงัคม
ได้ ทั้งนี้เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน

กลุม่ท่ี 1  นายจา้งจดทะเบียนการจา้งงานให ้- จากแบบสอบถามจะพบกลุม่นีม้ากกวา่
กลุม่อืน่ ซึง่ถอืวา่เปน็สิง่ทีด่ทีีน่ายจา้งเหน็ถงึคณุคา่ของลกูจา้งทำ�งานบา้น และการ
ดแูลความรับผดิชอบโดยดำ�เนนิการจดทะเบยีนอยา่งถกูตอ้งตามทีก่ฎหมายกำ�หนด

จากตารางที่ 2 พบว่าลูกจ้างทำ�งานบ้านมีสถานะการลงทะเบียนการจ้างงาน 4 รูป
แบบด้วยกัน ดังนี้

จำ�นวนที่ตอบแบบสอบถามสถานะของลกูจา้งทำ�งานบา้น

นายจ้างจดทะเบียนการจ้างงานให้

35

5

นายจ้างไม่จดทะเบียนการจ้างงานให้

ไม่มีบัตรใด ๆ 

41

3ลกูจา้งทำ�งานบา้นมนีายจา้งมากกวา่ 1 คน 

สถานะของลูกจ้างทำ�งานบ้านที่พบ

ตารางที่ 2 แสดงสถานะของลูกจ้างทำ�งานบ้าน
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กลุ่มที่ 2 นายจ้างไม่จดทะเบียนให้ลูกจ้างทำ�งานบ้าน - ต้องไปหานายหน้าดำ�เนิน
การจดทะเบียนให้ ทำ�ให้นายจ้างเป็นคนอื่นที่ไม่ได้ทำ�งานด้วย โดยการใช้นายหน้า
นัน้จดทะเบียนใหเ้ปน็นายจา้งแทน มสีว่นหนึง่ทีน่ายจา้งตัวจรงิออกคา่ใช้จา่ยให้ แต่
สว่นใหญล่กูจา้งเปน็ผูอ้อกคา่ใชจ้า่ยเอง ซึง่ลกูจา้งทำ�งานบา้นในกลุม่นีถื้อว่าทำ�งาน
ผิดนายจ้าง เนื่องจากนายจางตัวจริง และนายจ้างในบัตรเป็นคนละคนกัน รวมถึง
อาจจะทำ�งานผิดสถานที่และผิดประเภทงานด้วยเช่นกัน เนื่องจากนายจ้างที่เป็น
นายหน้าที่มีชื่อเป็นนายจ้างในบัตรน้ันอยู่คนละที่กับนายจ้างท่ีลูกจ้างทำ�งานอยู่
ดว้ยจรงิ และกอ็าจจะไมต่รงกับอาชพีทีไ่ดจ้ดทะเบยีนไวก้บันายจา้งทีเ่ปน็นายหนา้ 
อย่างเช่นกรณีของเหลา (นามสมมุติ) ที่บอกว่า “ปัจจุบันทำ�งานอยู่กับพี่นา (นาม
สมมุติ) อยู่แถว ๆ  ดอยสะเก็ด แต่ว่านายจ้างที่อยู่ในบัตรเป็นอีกคนหนึ่งซึ่งเป็นนาย
หนา้อยูใ่นเมอืงเชยีงใหม ่เพราะวา่ตอนทีไ่ปทำ�บตัรยงัหานายจา้งไมไ่ด้เลยไปหานาย
หน้าให้เป็นนายจ้างให้ หมดเงินไปเยอะเหมือนกัน ถามว่าผิดไหม ก็ยอมรับนะว่า
ผิด แต่จะทำ�อย่างไรได้ ก็ต้องหางานทำ� ก็อยากทำ�ให้ถูกต้องเหมือนกัน แต่ตอน
นั้นยังทำ�ไม่ได้ไม่รู้จะทำ�อย่างไร นี่ก็ได้คุยกับนายจ้างที่ทำ�งานอยู่ด้วยแล้วว่าอยาก
ทำ�ให้ถูกต้อง นายจ้างก็บอกว่าถ้ารัฐบาลเขาเปิดให้ทำ�ก็จะพาไปทำ�ให้ถูกต้อง ดีใจ
นะที่นายจ้างเข้าใจ” 

กลุ่มที่ 3  ไม่มีบัตรใด ๆ - เป็นกลุ่มที่อยู่ในสถานะที่ไม่ถูกกฎหมายทั้งที่เป็นคนที่
เข้ามาทำ�งานนานแล้วแต่ไม่ได้ขึ้นทะเบียนให้ถูกกฎหมาย และคนที่เพิ่งเข้ามาใน
ประเทศไทย เสี่ยงต่อการถูกละเมิดสิทธิโดยที่ไม่มีอำ�นาจต่อรองใด ๆ กับนายจ้าง
เลย ค่าจ้างต่ำ� ไม่มีสวัสดิการ เข้าไม่ถึงบริการด้านสุขภาพใด ๆ จากที่ได้พูดคุยกับ
ลกูจา้งทำ�งานบา้นกลุม่นีถ้งึสาเหตทุีไ่มม่บีตัรอะไรเลย พวกเขาเลา่ให้ฟงัวา่ “เขา้มา
ในประเทศไทยไมน่านเปน็ชว่งท่ีรัฐบาลประเทศไทยไมไ่ดเ้ปดิใหม้กีารขึน้ทะเบยีน ก็
เลยตอ้งรอใหม้กีารเปดิใหข้ึน้ทะเบยีนกอ่น แลว้จะไปขึน้ทะเบยีนแนน่อน อยากอยู่
อยา่งถูกกฎหมาย อยู่อย่างนีล้ำ�บากต้องระวงั จะไปไหนกก็ลวัจะถกูจบั จะเลอืกงาน
ก็ไม่ได้ ต้องทำ�งานทุกอย่างที่พอหาได้ค่าจ้างก็ได้น้อยกว่าที่เพื่อน ๆ ได้รับมากอยู่ 
ได้วันละ100 กว่าบาทเองอยากให้รัฐบาลประเทศไทยเปิดขึ้นทะเบียนใหม่เร็ว ๆ”
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กลุม่ที ่4  มนีายจ้างมากกวา่ 1 คน - ซึง่พบวา่ลกูจา้งทำ�งานบ้านประเภทนีน้ายจา้ง
ที่อยู่ในบัตรเป็นคนละคนกับนายจ้างตัวจริง จะตรงกับนายจ้างตัวจริง 1 คน อีก 1 
คนหรือมากกว่านั้นจะไม่ตรง เนื่องจากเวลาทำ�บัตรจะต้องมีนายจ้างเพียง 1 คน 
เท่านั้น แต่เนื่องจากรายได้ไม่เพียงพอหากทำ�งานกับนายจ้างแค่ 1 คน จึงต้องรับ
งานทำ�ความสะอาด ดูแลบ้าน ให้กับนายจ้างคนอื่น ๆ ด้วย ซึ่งถือว่าผิดกฎหมาย
ในกรณีที่ทำ�งานผิดนายจ้างด้วย ซึ่งพบว่ามีลูกจ้างทำ�งานบ้านในลักษณะแบบนี้
จำ�นวนมากเช่นกัน  

ลูกจ้างทำ�งานบ้านยังไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานในบาง
เรือ่ง เชน่ ลูกจา้งทำ�งานบ้านยงัไมไ่ดร้บัคา่จา้งตามอตัราคา่จา้งขัน้ต่ำ� ยงัตอ้งทำ�งาน
มากกวา่ 8 ชัว่โมงตอ่วนัโดยที่ไมไ่ดค้่าจา้งในการทำ�งานลว่งเวลา เปน็ตน้ ถา้ลกูจา้ง
ทำ�งานบ้านไม่มีสัญญาจ้างไม่มีข้อจำ�กัดเกี่ยวกับสิ่งที่นายจ้างจะขอให้ทำ�

แรงงานทำ�งานบ้าน ทำ�อะไรบา้งในแตล่ะวนั
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ตักไขมันไปทิ้ง ล้างห้องน้ำ�ชั้นล่าง

เอาหมา 5 ตัวไปเข้าห้องน้ำ� 

ทำ�ความสะอาดห้องรับแขก เช็ดตู้เย็น ไปทำ�ความสะอาดห้องนอน 

5 ห้อง กินข้าวกลางวัน

ล้างห้องน้ำ�ในห้องนอน 5 ห้อง

และเช็ดกระจกซักถุงเท้าให้ครอบครัวนายจ้าง

รดน้ำ�ต้นไม้ เก็บเสื้อผ้าที่แห้ง

และแยกไว้ ทำ�ความสะอาดห้องหมา

จัดเตรียมกับข้าวไว้ให้ 

ทำ�กับข้าวให้หมา

เอาหมาเข้าห้องน้ำ� แล้วมารีดผ้า 6 โมงเย็น

เอาหมา 5 ตัวไปเข้าห้องน้ำ� 6 โมงเช้า

รีดผ้า ทำ�กับข้าวกินส่วนตัว 1 ทุ่ม

เก็บถ้วยเก็บชามเก็บหม้อเก็บช้อนให้เข้าที่

หุงข้าว 7 โมงเช้า

เก็บกวาดห้องครัว เก็บโต๊ะอาหาร

เก็บล้างถ้วย ชาม หม้อ 2 ทุ่ม

เก็บกวาดห้องครัว เก็บโต๊ะอาหาร

เก็บล้างถ้วย ชาม หม้อ 2 ทุ่ม

เช็ดรถ ทำ�ความสะอาดรถ 2 คัน

ซักผ้า ตากผ้า

เอาผ้าแช่ในกะละมัง

ทำ�กับข้าว กินข้าว 

เก็บกวาดล้างถ้วยชาม
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	 จากแผนผังข้างบนจะเห็นได้ว่าลูกจ้างทำ�งานบ้านต้องทำ�งานทุกอย่างใน
บ้านของนายจ้างโดยเฉพาะกลุ่มที่พักอาศัยอยู่กับนายจ้างมีชั่วโมงการทำ�งานที่
ยาวนาน โดยเฉลี่ยแล้วไม่ต่ำ�กว่าวันละ 12 ชั่วโมง โดยต้องทำ�งานทุกอย่างในบ้าน
ของนายจ้าง นอกจากนี้ลูกจ้างทำ�งานบ้านยังต้องทำ�งานอื่น ๆ ที่นายจ้างต้องการ 
เช่น การซ่อมและแก้ไขปัญหาระบบประปา ไฟฟ้า  ซึ่งไม่ใช่สิ่งที่ลูกจ้างทำ�งานบ้าน
มีความรู้หรือฝีมือเนื่องจากเป็นวิชาชีพเฉพาะ เมื่อนายจ้างใช้ให้ลูกจ้างทำ�งานบ้าน
เหล่านี้มาจัดการปัญหาเรื่องน้ำ� เรื่องไฟฟ้า ก็ส่งผลให้เกิดปัญหาโดนไฟฟ้าดูด

	 ส่วนลูกจ้างทำ�งานบ้านที่นายจ้างทำ�ธุรกิจอยู่ด้วยนอกจากทำ�งานบ้านดัง
ที่กล่าวมาแล้ว ยังต้องช่วยนายจ้างทำ�งานที่เป็นธุรกิจของนายจ้างด้วย เช่น ต้อง
ชว่ยนายจา้งทำ�เครือ่งประดับ เพราะนายจ้างประกอบอาชีพทำ�เครือ่งประดบั  ตอ้ง
ดูแลทำ�ความสะอาดห้องพกัในโรงแรม หรือ หอพักของนายจ้างที่ทำ�ธรุกจิประเภท
นี้เป็นต้น

	 การทำ�งานของลูกจ้างทำ�งานบ้านนีจากการสัมภาษณ์อร (นามสมมุติ) 
ลูกจ้างทำ�งานบ้านรายหนึ่งเล่าว่า “ตัวเองทำ�งานอยู่ในบ้านนายจ้าง คอยดูแล
ทำ�ความสะอาด ทำ�อาหาร ชักผ้า กวาดบ้าน ถูบ้าน ดูแลทุกอย่างในบ้าน ดูแลลูก
ของนายจ้าง ดูแลคนสูงอายุ รวมถึงสัตว์เลี้ยงของนายจ้าง ต้องคอยอำ�นวยความ
สะดวกให้สมาชิกในครอบครัวของนายจ้างแทบทุกอย่าง ไม่ให้ขาดตกบกพร่อง 
เวลาทำ�งานในแต่ละวันไม่น้อยกว่า 10  ชั่วโมง ทำ�งานเกือบทุกวันเรียกได้ว่าแทบ
จะไมม่วีนัหยดุเลย ลกูจ้างทำ�งานบา้นตอ้งตืน่กอ่นนายจา้ง และนอนทหีลงันายจา้ง
เสมอ ในขณะที่ค่าจ้างที่ได้รับนั้นได้ไม่ถึง 300 บาท” อร (นามสมมุติ) ยังบอกอีก
ว่า“ลูกจ้างทำ�งานบ้านก็เป็นมนุษย์ เป็นแรงงาน เช่นแรงงานอื่นๆ ต้องกิน ต้องใช้ 
ต้องการเงินเพ่ือส่งให้ครอบครัว มีภาระค่าใช้จ่ายเช่นเดียวกับแรงงานภาคอื่นๆ 
โดยตัวของอรมีภาระค่าใช้จ่ายหลายอย่างเช่น  ส่งเงินให้กับทางบ้าน ค่าของใช้ ค่า
โทรศัพท ์ ดงัน้ันรายได้ทีไ่ด้ไมถึ่ง 300 บาทต่อวนันัน้แทบจะไม่พอกบัคา่ใชจ้า่ย บาง
เดือนติดลบ ต้องกู้ยืมเงินจากเพื่อนบ้าง นอกจากนี้ ก็ต้องประหยัดกินประหยัดใช้ 
เพื่อให้เงินรายได้เพียงพอต่อรายจ่าย” 

จากที่อร (นามสมมุติ) เล่าให้ฟัง หากจะบอกว่าเป็นสิ่งที่ลูกจ้างทำ�งานบ้านทุกคน
ต้องเคยเผชิญมา
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การเข้าถึงสิทธิและสวัสดิการของแรงงานทำ�งานบ้าน

	 ลูกจ้างทำ�งานบ้านยังไม่สามารถเข้าถึงระบบประกันสังคมตามมาตรา 33 
ได ้และไมไ่ดก้ารคุม้ครองตามพระราชบัญญตักิองทนุเงนิทดแทน เน่ืองจากพระราช
บญัญตัปิระกนัสงัคม 2533 และพระราชบญัญตักิองทนุเงนิทดแทน  ไดบ้ญัญตัเิปน็
ขอ้ยกเว้นไว้ ดังนัน้เมือ่มปัีญหาสขุภาพทัง้การเจบ็ปว่ยธรรมดา และประสบอนัตราย
หรือเจ็บป่วยจากการทำ�งาน ก็ต้องรับผิดชอบดูแลตัวเองไม่สามารถเข้าถึงกองทุน
เงินทดแทนได้
	 จากการตอบแบบสอบถามและการพูดคุยพบว่าลูกจ้างทำ�งานบ้านมีปัญหาใน
หลาย ๆ  ด้านดังนี้ ลูกจ้างทำ�งานบ้านมีความเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาพความปลอดภัย
ในการทำ�งานจากแบบสอบถามและการพูดคยุพบวา่ปญัหาดา้นสขุภาพของลกูจา้ง
ทำ�งานบ้านแบ่งได้ 2 แบบคือ: 
		  ปัญหาสุขภาพท่ีเป็นการเจ็บป่วยปกติ เช่น เป็นไข้ ปวดศีรษะ ปวดท้อง ท้อง		
		  เสีย เป็นต้น ซ่ึงอาการดังกล่าวเป็นอาการของโรคท่ีสามารถเป็นได้ท่ัว ๆ ไป 
		  ปัญหาสุขภาพจากการทำ�งานแยกออกเป็น 2 ประเภท
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		  อุบัติเหตุจากการทำ�งาน เช่น ลื่นหกล้ม ถูกสุนัขหรือแมวของนายจ้างกัด 
หรือข่วนเป็นแผล เป็นผื่นคันเพราะแพ้น้ำ�ยาทำ�ความสะอาดบางยี่ห้อ ตกต้นไม้ที่
ขึ้นไปตัดตามที่นายจ้างสั่ง ถูกไฟฟ้าดูด ซึ่งอุบัติเหตุจากการทำ�งานน้ันพบไม่มาก
นัก 
		  อาการเครียดจากการทำ�งาน เนื่องมาจากการถูกนายจ้างดุด่า พักผ่อนไม่
พอ เนื่องจากต้องทำ�งานเยอะ ซึ่งในประเด็นการพักผ่อนไม่พอ พบในกลุ่มลูกจ้าง
ทำ�งานบ้านที่พักอาศัยอยู่กับบ้านของนายจ้างด้วย เมื่อไรก็ตามที่แรงงานทำ�งาน
บ้านเหล่านี้มีปัญหาด้านสุขภาพพวกเขาจะทำ�อย่างไร

	 ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ทำ�งานกับนายจ้างที่เป็นบุคคลไม่มีธุรกิจ ส่วนใหญ่มี
บัตรประกันสุขภาพ ซึ่งมีทั้งที่นายจ้างเป็นคนออกเงินค่าทำ�บัตรให้ และมีบางส่วน
ที่ต้องออกเงินค่าทำ�บัตรประกันสุขภาพเอง ดังนั้นเมื่อลูกจ้างทำ�งานบ้านกลุ่มนี้มี
ปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพพวกเขาก็สามารถไปใช้บริการสถานพยาบาลตามที่กำ�หนด
ไว้ได้ไม่มีปัญหาการเข้าถึงสิทธิในการรักษาพยาบาล 
	 ลูกจ้างทำ�งานบ้านที่ทำ�งานกับนายจ้างท่ีประกอบธุรกิจจะมีบัตรประกัน
สุขภาพ เท่านั้น ไม่ได้เข้าระบบประกันสังคม ท้ังที่จริง แล้วลูกจ้างทำ�งานบ้าน
ประเภทนี้ถือได้ว่าเป็นลูกจ้างที่อยู่ในความคุ้มครองของกฎหมายคุ้มครองแรงงาน 
และสามารถเข้าสู่ระบบประกันสังคมได้ ซึ่งนายจ้างต้องขึ้นทะเบียนให้ถูกต้อง แต่
เนื่องจากนายจ้างไม่ได้ข้ึนทะเบียนถูกต้อง จึงกลายเป็นช่องว่างท่ีทำ�ให้ลูกจ้างไม่
สามารถเข้าสู่ระบบประกันสังคมได้  
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กลุ่มที่ 1 - กลุ่มที่พักอาศัยอยู่กับนายจ้าง กลุ่มนี้เมื่อเกิดอาการเจ็บป่วย ก็จะแจ้ง
ให้กับนายจ้างทราบ นายจ้างก็จะให้ยากิน หากอาการไม่ดีขึ้นก็จะให้ไปคลินิก 
หรือโรงพยาบาลแล้วแต่ละกรณี ซึ่งส่วนใหญ่จะไปท่ีคลินิก เนื่องจากลูกจ้างเห็น
ว่าสะดวก รวดเร็ว ไม่ต้องรอนาน แต่ก็ต้องดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายเอง มีส่วนน้อยมาก
ที่นายจ้างจะรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาลให้
	กลุ่มท่ี 2 - กลุ่มท่ีทำ�งานแบบเช้าไปเย็นกลับ กลุ่มนี้ก็แจ้งให้นายจ้างทราบก่อน 
แล้วขอลาไปหาหมอที่คลินิก หรือโรงพยาบาล แล้วแต่ละกรณี และต้องเป็นผู้รับ
ผิดชอบค่ารักษาพยาบาลเอง
	กลุ่มที่ 3 - กลุ่มที่ทำ�งานกับนายจ้างซึ่งประกอบธุรกิจรับทำ�ความสะอาด และ
นายจ้างที่ประกอบธุรกิจอย่างอื่นอยู่ด้วย ก็จะใช้สิทธิลาป่วย (ไม่ได้รับค่าจ้างหาก
ไมไ่ดร้บัการอนมุตัจิากหวัหนา้กไ็มไ่ดล้า) โดยจะไปคลนิกิ หรอืโรงพยาบาลแลว้แต่
อาการเป็นมากหรือเป็นน้อย และแน่นอนต้องรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาลเอง 

		  สว่นลกูจ้างทำ�งานบา้นทีท่ำ�งานกบับรษิทัรบัทำ�ความสะอาด ลกูจ้างทำ�งาน
บา้นกลุม่นีจ้ะสามารถเขา้สูร่ะบบประกนัสงัคมได ้แตก่ย็งัมจีำ�นวนมากทีน่ายจา้งไม่
ยอมนำ�เข้าสู่ระบบประกันสังคม  

ในการจดัการเรือ่งสขุภาพของลกูจา้งทำ�งานบา้นแยกเปน็กลุ่มไดด้งันี้
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		  ขอให้นายจ้างปฏิบัติให้ถูกต้องตามที่กฎหมายกำ�หนด 
		  ขอให้นายจ้าง จัดให้มีวันหยุด 1 วันต่อสัปดาห์ โดยได้รับค่าจ้าง เนื่องจาก
ที่ผ่านมาโดยตลอดนั้นลูกจ้างทำ�งานบ้านอาจจะได้มีวันหยุดก็จริงแต่ก็ไม่ได้ค่าจ้าง
เช่นกัน 
		  ขอให้นายจ้าง จัดให้มีค่าทำ�งานล่วงเวลา ในกรณีที่ลูกจ้างทำ�งานบ้าน
มากกว่า 8 ชั่วโมงต่อวัน ยิ่งกลุ่มลูกจ้างทำ�งานบ้านที่พักอยู่บ้านนายจ้างด้วยแล้ว 
ต้องทำ�งานเฉลี่ยวันละอย่างน้อย 12 ชั่วโมงโดยที่ได้รับค่าจ้างที่น้อยกว่าอัตราค่า
จ้างขั้นต่ำ� 

	ข้อเสนอ 
		  ข้อเสนอจากสภาพปัญหาของลูกจ้างทำ�งานที่กล่าวมาแล้วน้ัน ลูกจ้าง
ทำ�งานบา้นท่ีไดม้กีารสมัภาษณเ์กบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถามและการพดูคยุกบัลกูจา้ง
ทำ�งานบา้น ไดม้ขีอ้เสนอตอ่ภาคสว่นตา่ง ๆ  เพือ่นำ�ไปสูก่ารแกไ้ขปญัหาของลกูจา้ง
ทำ�งานบ้าน ซึ่งสรุปได้ดังนี้

ข้อเสนอต่อนายจ้าง
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	 ขอให้รัฐบาลแก้ไขกฎหมายคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ให้ครอบคลุมถึง
ลูกจ้างทำ�งานบ้าน โดยไม่มีข้อยกเว้น เฉกเช่นเดียวกันลูกจ้างในกลุ่มอื่นๆ 
	 ขอให้รัฐบาลแก้ไขกฎหมายและระเบียบสำ�นักงานประกันสังคมเพื่อให	้	
ลูกจ้างทำ�งานบ้านเข้าสู่ระบบประกันสังคมได้
	 ขอให้รัฐบาลรับรองอนุสัญญา ILO ฉบับที่ 189 ว่าด้วยสิทธิในการ
คุ้มครอง	ลูกจ้างทำ�งานบ้าน

ข้อเสนอของลูกจ้างทำ�งานบ้านต่อรัฐบาลประเทศไทย

		  ขอให้นายจ้างเป็นผู้รับผิดชอบออกค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียนการจ้าง
งาน (การทำ�บัตร และใบอนุญาตทำ�งาน)
	 ขอให้นายจ้างปรับข้ึนค่าจ้างเนื่องจากภาระค่าครองชีพที่สูงขึ้น และใน
ความเป็นจริงลูกจ้างทำ�งานบ้านก็ยังไม่ได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ำ�
	 ขอใหน้ายจ้างจดัทีพ่กั หรอืจา่ยคา่ทีพ่กัใหใ้นกรณท่ีีนายจ้างไม่มีท่ีพกัอาศยั
ให้ 
	 ในกรณทีีล่กูจา้งทำ�งานบ้านเจบ็ปว่ยหรอืประสบอบุตัเิหตหุรอืเจบ็ปว่ยจาก
การทำ�งาน ขอให้นายจ้างออกค่ารักษาพยาบาลให้
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ข้อเสนอต่อรัฐบาลสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์

	 ขอให้รฐับาลแห่งสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร ์ส่งเสริมอาชพีแรงงาน
ทำ�งานบ้าน และคุ้มครองให้กับแรงงานที่มาทำ�งานบ้านในประเทศไทย
	 ขอให้รัฐบาลสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิและ
การคุ้มครองกับแรงงานที่จะเข้ามาทำ�งานเป็นลูกจ้างทำ�งานบ้านในประเทศไทย
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